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Ev. Kirchenkreisverband Lausitz = Gertraudtenstr. 1 = 03046 Cottbus Kirchliches Verwaltungsamt Lausitz
Vorstand

Gertraudtenstr. 1

An alle Kirchengemeinden in den Ev. 03046 Cottbus

Kirchenkreisen Cottbus, Niederlausitz und

Schlesische Oberlausitz E-Mail: vorstand@kva-lausitz.de
Tel.: 0355 / 78007-0
An die Ev. Kirchenkreise Cottbus, Internet:  kva-lausitz.de

Niederlausitz und Schlesische Oberlausitz

NUR per e-maill

lhr Zeichen Unsere Zeichen Tgb.-Nr. (bei Antwort bitte angeben Cottbus, den
VS-Sp 17.05.2023

Rundschreiben 03/ 2023
Erreichbarkeit bzw. Offnungszeiten des Kirchlichen Verwaltungsamtes Lausitz

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Schwestern und Brider,

wir mochten Sie darlber informieren, dass wir in Abstimmung mit der Mitarbeitervertretung
unseres Amtes seit April 2023 neue Offnungs- bzw. Erreichbarkeitszeiten fir unser Kirchliches
Verwaltungsamt Lausitz haben. Sie kénnen uns wie folgt erreichen:

Montag 9 bis 12 Uhr
Dienstag 9 bis 12 Uhr
Mittwoch 9 bis 12 Uhr und 13 bis 17 Uhr
Donnerstag 9 bis 12 Uhr und 13 bis 14 Uhr

In diesen Zeiten mdchten wir Ihnen die gréRtmogliche Gewahr geben, dass Sie uns und damit Ihre
direkte Ansprechpartnerin bzw. |hren direkten Ansprechpartner erreichen. Unabhangig davon sind
wir natlrlich auch aul3erhalb dieser Zeiten gern fir Sie da. In diesem Fall bitten wir Sie, einen
personlichen, telefonischen oder Termin per Videokonferenz mit unserer Mitarbeiterin bzw.
unserem Mitarbeiter zu vereinbaren.

Zur Erlduterung:

Zum 01.01.2015 sind die beiden Kirchlichen Verwaltungsamter Niederlausitz und Gorlitz zum
Kirchlichen Verwaltungsamt Lausitz fusioniert. Seither gab es unterschiedliche Regelungen in den
einzelnen Standorten zur Arbeitszeit, zu Kernzeiten, zu Gleitzeiten etc.. Nun ist es uns in
Zusammenarbeit mit der Mitarbeitervertretung unseres Amtes gelungen, eine einheitliche Losung
fir das gesamte Amt zu finden und zu vereinbaren. Als Dienstleister haben wir dabei versucht,
sowohl die Interessen der Kirchengemeinden und Kirchenkreise zu berticksichtigen als auch die
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Wir hoffen damit, den bestmdglichen Kompromiss
gefunden zu haben.

Spéatestens seit Beginn der Corona-Pandemie sind auch in unserem Amt die Méglichkeiten des
mobilen Arbeitens zu beriicksichtigen. Hierfur sind wir gut aufgestellt und werden dies in der
nachsten Zukunft weiter optimieren. In diesem Zusammenhang konnten wir im Rahmen unserer
Dienstvereinbarung ,Arbeitszeit* mit der Mitarbeitervertretung vereinbaren, dass sich alle
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mittwochs persénlich im Biiro unseres Amtes befinden, an den
anderen Tagen ggf. im mobilen Arbeiten auBerhalb unserer Radumlichkeiten. Dies sollten Sie
jedoch so wenig wie méglich sptiren.

Nattrlich kommt es vor, dass sich unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auch wéhrend unserer
Erreichbarkeitszeiten im Urlaub oder zur Weiterbildung befinden bzw. krank sind. In diesen
Situationen ist es fuir uns oberste Prioritat, dass die Telefone auf die Vertretungen umgestellt
werden bzw. der e-mail-Abwesenheitsassistent geschalten wird, damit Sie uns trotzdem erreichen
kénnen bzw. wissen, wer im Vertretungsfall angesprochen werden kann.

Wir danken Ihnen fur Ihr Verstandnis und freuen uns auf die weitere Zusammenarbeit.

Mit freundlichen GriiRen

/"‘\ G

Volker Schneider Susann Spielberg
Vorstand stellv. Vorstandin
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